
安装指南
通用内存模块安装
需要的器件

• 内存模块
• 顶端无磁性螺丝刀 (用于移走电脑机盖)
• 系统用户手册

安装过程
1. 确保工作在无静电影响的环境中。从工作空间内拿走所有塑料袋

或纸张。
2. 关断系统电源，确保电源已完全关断，再拔出电源线。对于笔记本

电脑，完成上述步骤后再移走电池。
3. 按住电源按钮 3-5 秒钟，释放余电。。
4. 移走电脑机盖。如何操作请参阅用户手册。
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5. 在安装过程中，为保护新内存模块和系统器件免遭静电损坏，请在
处理和安装内存之前触摸电脑机框上任何未上漆金属表面。

6. 请参阅系统用户手册，找到电脑内存扩展槽。拿走或安装内存
模块时切勿使用任何工具。

7. 遵照本指南中的图例插入新内存模块。将模块上的槽口与插槽
上的槽口对齐，然后往下压，直至插槽上的夹子卡入到位（安装
模块时可施加20到30磅的压力）。从最大容量的模块开始插入
电脑插槽 （如，将容量最大的模块插入插槽0）。

8. 模块安装完毕后，放回电脑机盖，重新连接电源线或电池。安装
至此完成。
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安装 DIMM

用力（甚至加压）将DIMM推进插槽，直至夹子卡入到位。切勿给夹子任何协助。

安装 SODIMM

以 45 度角方向将 SODIMM 平稳推入，然后下压，直到卡扣扣紧为止。
当它完全固定在插槽中时，露出的金色针脚长度不超过 1.5 毫米。



有用的提示和故障排除诀窍
如果系统不能启动，请进行以下检查：
1. 如果收到出错信息或听到一系列嘟嘟声，系统可能不能识别新内

存模块。请取出模块并重新安装，以确保它们牢固地插入到插槽
内。

2. 如果系统不能启动，请检查机内所有连接。电缆非常容易碰撞并
将其拉出连接器，这将使硬盘或CD-ROM等设备无法工作。如果系
统还是无法重启动，请与Crucial 技术支持部联系寻求支持。

3. 重启系统时，可能会显示一条信息，提示您更新系统的配置设置。
如需相关资讯，请参阅使用手册。如果您仍不确定，请联系
Crucial 英睿达技术支持部门以寻求帮助。

4. 如果出现“内存不匹配”信息，请遵照提示进入“安装”（Setup）菜单，
然后选择“保存”（ Save）和“退出”（Exit）（这并非错误 — 某些系统必
须这样做才能将系统设置升级）。

如果您有安装方面的任何问题和顾虑，请联系 Crucial 英
睿达技术支持部门。
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有用的内存支持资源

北美洲和南美洲：
http://www.crucial.com/usa/en/support-memory

欧洲
英国：
http://uk.crucial.com/gbr/en/support-memory

欧盟：
http://eu.crucial.com/eur/en/support-memory

法国：
http://www.crucial.fr/fra/fr/aide-memoire

意大利：
http://it.crucial.com/ita/it/assistenza-memoria-ram

德国：
http://www.crucial.de/deu/de/support-memory

亚太地区
澳大利亚 - 新西兰：
http://www.crucial.com/usa/en/support-memory

中国：
http:// www.crucial.cn/安装指南

日本：
http://www.crucial.jp/jpn/ja/support-memory
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